
 

  خط مشی کیفیت آزمایشگاه: نام
 ٢٧/١٢/٩۶-٠١ شماره و تاریخ بازنگری-  AAL/QP-001 :شماره مدرک

  
مرتبط با انواع فرآورده هاي  کنترل کیفیت هاي  به عنوان یکی از مراجع انجام آزمون موسسه علوم تحقیقاتی امین آزماي شرق 

بر اساس استانداردهاي ملی و بین المللی، با هدف افزایش سطح کمی و کیفی خدمات  غذایی و کشاورزي  محصولاتخوراك و 

اقدام نموده است و  ISO/IEC   17025المللیآزمایشگاهی و افزایش رضایتمندي مشتریان، نسبت به استقرار استاندارد بین 

جهت برقراري  اي و ارائه خدمات با کیفیت ومطلوب به مشتریان ، مدیریت ارشد این آزمایشگاه با تعهد نسبت به اعمال رویه حرفه

  : فعالیتهاي آزمایشگاه قرار داده است  لوحه موارد زیر را سر ، استانداردمستمر این 

  

  ها خدمات آزمایشگاه از نظر نوع و تعداد آزمونتوسعه دامنه   -1

  افزایش رضایت مشتریان با ارایه خدمات آزمایشگاهی با کیفیتی فراتر از انتظار مشتریان -2

 : طریق، ازتوسعه آگاهی ، مسئولیت پذیري ، تعهد و توانمندي کارکنان  - 3

 . کارکنان بر اساس اصل شایسته سالاريگیري به کار -   

 .مهارت هاي شغلی ایشان ر افزایش مستمر دانش فنی و تخصصیآموزش نظام مند کارکنان، به منظو -   

 .جلب مشارکتهاي کارکنان در جهت افزایش آگاهی آن ها از تصمیمات تاثیرگذار بر سیستم مدیریت کیفیت -   

  

که همواره نسبت به اجراي مفاد این خط مشـی   خود را متعهد میدانمبعنوان هدایت کننده و راهبر سازمان  اینجانباز این رو 

  .اعتقاد و التزام عملی داشته و آن را بطور سالیانه مورد بازنگري قرار دهم

همچنین کلیه کارکنان آزمایشگاه، ضمن اعتقاد کامل به خط مشی فوق، اجراي مفاد آن را بر خود لازم دانسته و در اجرا، 

 .تلاش لازم را بعمل می آورندنگهداري و بهبود مداوم این استاندارد 

  

                                                                                                    
  مدیر آزمایشگاه                                                  

     

  هما حبیبی             

  

  1394 شهریور ماه  تاریخ صدور اولیه

  1از  1صفحه  شماره صفحه




